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Beste lezer,

Zusterhof en Onze-Lieve-Vrouw zijn er vanuit hun missie en visie sterk van overtuigd dat de opdracht
van een woonzorgcentrum zich niet enkel beperkt tot de residentiële zorg. Wij wensen ook buurtzorg te
versterken.

Binnen een buurtzorgnetwerk helpen mensen hun oudere buren in de straat met kleine taakjes zoals
de rolluiken optrekken, iets meebrengen van de winkel, een oogje in het zeil houden, maar ook een
gezellige babbel kan wonderen doen.

Als woonzorgcentra zijn wij nu actieve partner in het pilootproject “Zorgzame Buurten”. In twee jaar tijd
(2022-2024) zullen wij, samen met de stad en vele zorgaanbieders in Geel, heel wat stappen zetten om
onze buurt nog zorgzamer te maken.

Met dit project wensen we samen gespecialiseerde zorg tot in de buurt te brengen voor bewoners van
woonzorgcentra en kwetsbare buren. Voor sommige bewoners is het immers niet zo evident om zich te
verplaatsen voor die zorg. Bewoners van onze woonzorgcentra zullen daarom naar een raadpleging
kunnen gaan bij een specialist die ter plaatse komt in het woonzorgcentrum. De huisarts maakt steeds
de inschatting voor wie dit nodig is.

Via dit project zijn we recent ook aan het inzetten op tele- en videoconsulting van specialisten. Zo
worden huisartsen en verpleegkundigen in onze woonzorgcentra ondersteund en kan de juiste
behandeling meteen opgestart worden zonder bezoek aan het ziekenhuis.

Naast dit innovatieve zorgaanbod wensen wij ook buurtzorg zelf te versterken.

Vrijwilligers uit de buurt van onze assistentiewoningen Onze-Lieve-Vrouw (Pastoor Van Neylenstraat)
kunnen worden ingeschakeld voor kleine zorgtaken zoals de post uithalen of naar de bakker gaan voor
onze latbewoners. Deze buren maken evengoed ook tijd voor ‘het kleine ontmoeten’ en maken graag
een praatje. Huisartsen merken immers dat er soms andere noden spelen wanneer iemand een
consultatie vraagt en dan eenzaamheid of kleine zorgnoden de echte noden zijn.

In zorgzame buurten zetten we extra in op deze verbinding en ontmoeting tussen buurtbewoners en
moedigen we hen aan om zorg te dragen voor elkaar.

Zo maken wij samen onze missie en visie waar. Samen op weg om onze buurt nog zorgzamer, warmer
en mooier te maken.

Het directieteam

Voorwoord

Frans Peeters
voorzitter raad van bestuur
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Directeur woonzorg:
Directeur administratie:
Hoofdverpleegkundige Heide:
Hoofdverpleegkundige Brem:
Hoofdverpleegkundige Lisse:
Hoofdverpleegkundige ’t Park:
Hoofdverpleegkundigen O.L.Vrouw:
Hoofdverpleegkundige nachtteams:
Sociale dienst:
Woonassistent lats:
Chef keuken:
Coördinerend en raadgevend arts:

Wie is wie

Marleen Heylen
Tarek Ilsbroux
Wendy Vermeulen
Carine Vantongerloo
Vicky Delen
Heidy Vervoort
Heidi Huygens en Tinne Wellens
Carine Moons
Fanny Bens, Griet Meynen en Tess Mertens
Griet Meynen en Tess Mertens
Michel Steenhaut
dr. Tine Caeyers

Organisatie en beleid
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GEGEVENSFICHE

Adres: Gerststraat 67 te Geel
Sinds 2O11

Aanbod woonzorgcentrum:
32 zorglats (incl. 2 echtparenlats)

96 ruime zorgkamers
(per 8 in een leefruimte)

Aanbod kortverblijf: 5 kamers

Afdeling ’t Ven: Heide, Brem, Lisse
Afdeling ’t Park: Waterlelie, Libel

In onze woonzorgcentra staat wonen synoniem met levenskwaliteit en comfort. De huiselijke en fraaie
architectuur geeft ruimte aan mensen, naargelang hun eigen verlangens en wensen. Wij streven naar
voluit leven en zorgeloos wonen.

Het woonzorgcentrum in cijfers: woonzorgaanbod

Het woonzorgcentrum Zusterhof te Geel is één van onze twee voorzieningen voor
ouderen. Sinds 2O11 wonen ouderen in een huiselijke en kleinschalige leefomgeving in
rusthuiskamers, rusthuislats en kortverblijf.
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GEGEVENSFICHE

Adres: Pastoor Van Neylenstraat 1 te Geel
Sinds 2O14

Aanbod woonzorgcentrum:
50 ruime zorgkamers (per 8 of 12 in een
leefruimte)

Aanbod kortverblijf: 5 kamers

Aanbod assistentiewoningen:
46 assistentiewoningen

Afdelingen:
Woonzorgcentrum en kortverblijf:
De Stad en De Toren
Assistentiewoningen:
De Aarde, De Toren, ’t Panorama

Het woonzorgcentrum Onze-Lieve-Vrouw biedt
sinds einde 2O14 assistentiewoningen aan naast
rusthuiskamers en kortverblijf.

Daarnaast hebben we een fraaie polyvalente
ruimte op de hoek van de Kollegestraat en de P.
Van Neylenstraat, het hart van Geel voor vele
senioren.
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Onze missie en visie

Wij bieden hartelijke

en kwalitatief

hoogstaande woonzorg aan,

ingebed in onze samenleving.

Het geluk,

'het goed gevoel' van elke bewoner staat hierbij centraal.

Warme en waardengedreven zorg,

het individuele levensverhaal

en respect voor ieders levensovertuiging krijgen onze

bijzondere aandacht.

Onze missie

Onze visie

Wij bereiken dit door een gevarieerd, toegankelijk, kwalitatief en
betaalbaar woonzorgaanbod: rusthuiskamers, zorgflats, kortverblijf en
assistentiewoningen.

De ontwikkeling van buurtzorg is een kernelement in onze visie om ouderen
te ondersteunen en kwaliteit van leven aan te reiken.

De uitbouw van een lokaal dienstencentrum biedt een belangrijke
meerwaarde.

Overleg en samenwerking met verenigingen, organisaties en actoren zijn
hierbij essentieel.

Onze ervaring en gemotiveerde medewerkers maken het verschil.

Wij staan garant voor warme en hartelijke zorg, elke dag opnieuw.
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Zorg voor onze medewerkers

Vorming
Vlak voor corona schreven wij onze missie en visie neer. Vanuit sterke waarden die onze
medewerkers zelf aanreikten: warme zorg en aandacht voor levenskwaliteit.
Vanaf januari 2022 hebben we zichtbaar ingezet in vorming, training, en opleidingen om elke
medewerker nog meer te ondersteunen.

- visiemomenten
De visiemomenten waren reeds opgestart, in elk zorgteam. In elk zorgteam werd onze missie en
visie verder concreet vertaald naar de wensen en verlangens van de bewoners.

- vorming en opleiding
In een bevraging bij onze medewerkers werden drie opleidingsbehoeften als het meest prioritair
aangeduid:

1. omgaan met moeilijk hanteerbaar gedrag: Kristel Verbraeken, referentiepersoon dementie in
Zusterhof, had deze opleiding zelf gevolgd en heeft haar kennis hierover gedeeld met haar
collega’s.

2. communicatie in het team en teamwerking: Een ijn team en goede collega’s zijn belangrijke
elementen voor het welbevinden van elke medewerker. Ook dit punt stond hoog op de lijst
bij onze medewerkers. We ontwikkelden daarom in de lente van 2022 een project over
verbindende communicatie met elkaar, voor élke medewerker uit het team.

3. reanimatie en wat te doen bij noodsituaties: Een vorming voor verpleegkundigen en
zorgkundigen, in het najaar van 2022, in samenwerking met spoedverpleegkundigen van AZ
Geel.
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- woonleefbegeleiding
Alle medewerkers van het ergo-animatieteam volgden in het voorjaar van 2022 een meerdaagse
opleiding woonleefbegeleiding. Dit is niet zomaar een nieuwe term (in plaats van “animatie”) maar
geeft kansen om als team samen bewoners meer geluk te laten ervaren tijdens het wonen en leven
in ons woonzorgcentrum.

- schoonmaakteam
Samen met een professioneel schoonmaakbedrijf hebben wij een analyse gemaakt van de huidige
werking van ons schoonmaakteam.
We investeren in medewerkers, nieuwe en veilige schoonmaakproducten, schoonmaakmaterialen
en werkvoorschriften.
De opleiding stond gepland in januari en februari 2022.

- hoofdverpleegkundigen
Het team hoofdverpleegkundigen, de teamleider schoonmaak en het directieteam volgden in 2022
en in 2023 een traject omtrent professioneel coachen en leidinggeven.

- verpleegteam
In een klassiek zorgmodel staat de verpleegkundige grotendeels mee in de zorg. Met de opstart van
een verpleegkundig team namen wij een volgende stap in het verder professionaliseren van onze
zorgorganisatie. Deze transitie biedt een oplossing voor de toenemende schaarste aan goede
verpleegkundigen en is een verrijking van de verpleegkundige opdracht binnen onze
woonzorgcentra.
Met een duidelijke nieuwe inhoud van de verpleegkundige functie zijn wij ook een aantrekkelijke
werk- en leeromgeving voor verpleegkundigen.

- En verder
Voor medewerkers met een meer speciieke functie voorzien wij vorming, training en opleiding op
maat. Ons keukenteam heeft een eigen opleidingsprogramma en ook onze medewerkers
administratie hebben speciieke opleidingen gevolgd.
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Jobdagen
We hielden in het weekend van 22 en 23 oktober 2022 twee succesvolle jobdagen in onze beide
huizen. We hebben ijne mensen ontmoet die net zoals wij warme zorg in hun hart dragen!
Enkelen onder hen werden als nieuwe collega verwelkomd.
Regionale televisiezender RTV kwam een nieuwsreportage draaien.

Energiecampagne 2022
In de zomer (net vooraleer de energieprijzen echt de pan
uitswingden) hielden wij een afiche energiecampagne om
bewust om te gaan met energie. De focus lag op het aanpakken
van vermijdbare en onnodige energievreters betreffende liften,
verwarming, verlichting en airco.
De Tips van Reddy blijven nog steeds brandend actueel.

Brunch personeel
Elk jaar organiseren wij voor iedere medewerker ofwel een verrassingsreis ofwel het jaar daarop een
medewerkersevent. De zeer gewaardeerde verrassingsreizen telden telkens meer deelnemers. Na
corona hebben we de draad terug opgenomen.
In het jaar 2022 gingen we voor een feestelijke brunch. Als dank en waardering voor ieder van onze
medewerkers tijdens de twee voorbije zeer bijzondere jaren boden wij deze familiebrunch uitzonderlijk
twéé keer aan, zodat elke medewerker van elke weekendgroep de kans kreeg om mee te genieten.
Ook partners en kinderen waren welkom op 12 of 19 juni 2022. Maar liefst 153 deelnemers genoten van
een ijne zondag.
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Zorginspectiebezoek in Onze-Lieve-Vrouw: De Standaard 23 februari 2022
Een journalist van De Standaard heeft in woonzorgcentrum Onze-Lieve-Vrouw een ganse dag
meegelopen met de Zorginspectie. Er was immers ook in 2022 heel wat te doen in de media rond de
zorgkwaliteit van sommige woonzorgcentra in Vlaanderen.
Sinds 1 maart 2022 staan de verslagen van de Zorginspectie van alle Vlaamse woonzorgcentra
openbaar.
Omdat voor ons de kwaliteit van de zorg- en dienstverlening aan elke bewoner voorop staat, zullen wij
de werkpunten zeker opnieuw opvolgen. We hebben met dezelfde openheid en transparantie graag
meegewerkt aan deze reportage om een beeld te geven hoe Zorginspectie te werk gaat. Het is voor
ons opnieuw een dankbare bevestiging dat woonzorgcentrum Onze-Lieve-Vrouw (en Zusterhof) een
goed rapport mag ontvangen. Het uitgebreide artikel kon u lezen in De Standaard van 2 maart 2022.
Hier past zeer zeker ook een welgemeende en grote dankjewel aan elke medewerker, om élke dag
opnieuw de zorg voor onze bewoners op te nemen, of zoals in het krantenartikel van De Standaard:
“de kamers zijn er groot én schoon, de bewoners tevreden én de communicatie met hen: zo hoort
het".

Bestuur
In 2022 namen Zuster Godelieve en Zuster Ann afscheid uit het bestuur van onze vzw. Zij waren er van
bij de start van onze vereniging (in 2000) bij en hebben als congregatie Gasthuiszusters Augustinessen in
Geel een grote rol gespeeld in het opzetten van de vereniging tussen woonzorgcentrum Zusterhof en
woonzorgcentrum Onze-Lieve-Vrouw.
Dhr. Dolf Stynen, als vorige voorzitter en medeoprichter van onze vzw, en mevr. Moniek Verheyden, als
ontslagnemend lid van het bestuur, werden tegelijk met hen in de hulde betrokken.
Dhr. Jef Verstappen, directielid, ging eveneens in 2022 op pensioen, na een loopbaan van 29 jaar in
Zusterhof en Onze-Lieve-Vrouw.
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Zorg voor onze bewoners

Rolstoeliets
Sinds 2019 zijn wij de trotse eigenaar van een duoiets met
elektrische ondersteuning.

Omwille van het groot succes en de zeer ijne waarderingen
van de gebruikers, investeerden wij in 2022 in een
rolstoeliets.
De beide ietsen staan elke week afwisselend in onze
woonzorgcentra. De routemap met de mooiste ietsroutes
uit de omgeving is een mooie voorbereiding op een zomerse
ietstocht.

Palmenmarkt
Palmenmarkt, dé kermis van de Kempen, kon na corona nog eens doorgaan op 12 april 2022.
Knaldrang, ook bij de bewoners van Zusterhof!

Ommegang en Geelamania
Tijdens de Dimpnadagen kon eindelijk de Ommegang weer uitgaan, onder een stralende zon, én kon het
totaalspektakel Gheelamania worden georganiseerd. Onze woonzorgcentra werkten hier graag aan mee
en leenden decorstukken uit.
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Zomermarkt in Zusterhof

In Zusterhof werd op 17 augustus 2022 een
heuse stadsmarkt georganiseerd. We waren
blij verrast dat de marktkramers massaal
meewerkten aan ons initiatief en hun
kramen met marktwaar tot bij ons
brachten: kleding, kaarten, honing, cadeau-
artikelen, handtassen en lederwaren,
juwelen, handgemaakte producten, koekjes
en gebak, bloemen, chocolade, snoepjes,…

Zusterhof verlicht

Met een échte tovenaar (en zijn assistent), muziek,
vuurspuwer én bijdragen van onze bewoners.
Een massa bezoekers en vooral hartverwarmende
reacties.
Met dank aan ons (zeer) creatief animatieteam !
VRT kwam Mieke Van Hove ilmen, vrijwilligster en
moeder van een verpleegkundige. VRT bereidt
momenteel een Canvas-reeks sterke vrouwen die in
het najaar van 2023 zal worden uitgezonden.
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Irma Boons 108

Irma was in 2022 de oudste inwoonster van de Kempen ooit. Ze had in haar 108ste levensjaar nog
steeds een frisse blik en het geheugen van een computer. Zij overleed op 26 maart 2023.
Op zondag 20 oktober 2022, haar verjaardag, vierden de familieleden en de medebewoners in
woonzorgcentrum Onze-Lieve-Vrouw haar 108° verjaardag.
RTV kwam een reportage draaien, burgemeester Vera Celis hield een felicitatietoespraak en Dirk van
het Geels Volkstoneel zorgde voor een persoonlijke verrassing en hulde aan Irma.

Louis Bellens 106

In Zusterhof heeft Louis Bellens met zijn familie in beperkte kring zijn verjaardag gevierd. Hij werd 106
jaar. Daarmee is hij de oudste levende man in de provincie en de op twee na oudste in België.
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Andere jubilarissen
Dinsdag 11 oktober was een speciale dag voor Roger en Julienne Eykens-Henkens uit Geel. Zij waren
maar liefst 70 jaar gehuwd.
Omdat ze het feest liever klein hielden met de mensen die veel voor hen betekenen, hebben we dit in
woonzorgcentrum Onze-Lieve-Vrouw ook zo georganiseerd. Weliswaar met een gastoptreden van
een violist omdat dit echtpaar echt wel fan is van klassieke muziek.
Henri en Yvonne Voets-Vanbosch uit Geel vierden op 26 oktober 2022 hun 65 jaar briljanten
huwelijksjubileum. Het gezellige familiefeest in woonzorgcentrum Zusterhof is voor hen een dankbare
herinnering.

Kerstfeestjes
Sommige tradities zijn te waardevol om ze niet te
herhalen. Nu het opnieuw kon, na corona. Het
kerstfeest werd opnieuw gevierd zoals het hoort:
een verzorgd kerstmenu, een persoonlijk
geschenkje voor elke bewoner én de familie die
mee aanschuift bij de bewoners en het zorgteam.
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Buurtzorg

Oproep kleine helpen O.L.V.
Verder zullen de bestaande buurtzorgnetwerken die al werden opgestart onder de noemer ‘Geel
bu(u)rt’ worden uitgebreid en gekoppeld worden aan de professionele zorg. Vrijwilligers uit de buurt
worden ingeschakeld voor kleine zorgtaken zoals de post uithalen, naar de bakker gaan, … Maar ze
maken ook tijd voor ‘het kleine ontmoeten’ en maken graag een praatje. Wanneer je zelf interesse
hebt om hieraan mee te werken en eenzame ouderen in of buiten hun assistentiewoning te
ondersteunen met dergelijke vragen, neem dan gerust contact op met onze woonassistente Griet
Meynen in woonzorgcentrum Onze-Lieve-Vrouw.

Project zorgzame buurten
Samen met Ziekenhuis Geel, alle Geelse woonzorgcentra, de Geelse huisartsen, thuisverpleging,
thuiszorgdiensten en lokale buurtzorgnetwerken wil de stad Geel de zorg naar de buurten brengen. Zo
willen de stad en de zorgpartners de levenskwaliteit van kwetsbare burgers verhogen. Voor dit project
ontvangt de stad 100.000 euro aan Vlaamse subsidies voor een periode van twee jaar (2022-2023).
Een van de pistes die zal worden onderzocht is om gespecialiseerde zorg tot in de buurt te brengen
voor bewoners van woonzorgcentra en kwetsbare buren. Als eerste pilootproject gaan bewoners van
woonzorgcentrum Zusterhof die er nood aan hebben, daarom vanaf januari 2023 naar een raadpleging
kunnen gaan bij een specialist die ter plaatse komt in het woonzorgcentrum. De huisarts maakt de
inschatting voor wie dit nodig is.
Via dit project wil de stad samen met de partners ook inzetten op tele- en videoconsulting van
specialisten. Zo worden huisartsen en thuisverpleegkundigen ondersteund en kan de juiste behandeling
meteen opgestart worden zonder bezoek van de bewoner van onze woonzorgcentra naar het
ziekenhuis.
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Kunsttuinenwandeling 2022
In samenwerking met buurtzorgnetwerk ‘Geel Bu/u/rt’, Lokaal Dienstencentrum Luysterbos en alle
Geelse woonzorgcentra is in 2022 een kunsttuinenproject tot stand gekomen.
Samen willen we inzetten op verbinding met elkaar, de buurt en de Geelse burger.
Elk woonzorgcentrum heeft een mooie tuin die steeds vrij toegankelijk is.
Deze tuinen waren in juni 2022 het podium voor verschillende lokale kunstenaars die gewerkt hebben
rond het thema ‘verbinding’.
Deelnemers aan de kunsttuinenwandeling, bezoekers of passanten konden in beide woonzorgcentra
(Zusterhof en Onze-Lieve-Vrouw) genieten van de creatieve werken, ook van onze eigen bewoners
waaronder kunstenaars Marijse Blommé en Pierre Dillen.
Onze tuinen werden onverwachte ontmoetingsplaatsen waar bewoners en families elkaar treffen en
waar ruimte was om in gesprek te gaan met buurtbewoners en toevallige passanten.
Naast ontmoeting in de tuin organiseerden de beide woonzorgcentra ook momenten waarop de
deelnemers konden aansluiten voor een kopje kofie, versgebakken wafels en pannenkoeken en een
streepje muziek.

Goede doelen
De gevolgen van de oorlog in Oekraïne en de energiecrisis brengen sommige burgers echt in de
problemen. Daarom steunden wij vanuit onze sterke waarden op samen leven en zorgen voor mekaar
enkele goede doelen.
In Zusterhof werden voor de oorlogsslachtoffers in Oekraïne zakjes paaseitjes verkocht, in Onze-Lieve-
Vrouw plantjes.
Na de kerstmarkt werd de geldsom van 1.010 euro overhandigd aan MIN vzw en Al-arm. De
Kunstacademie Geel, onze bewoners en onze vrijwilligers "De Wollekes" hebben mee gezorgd voor dit
prachtig resultaat.
Ook vzw Al-arm kreeg onze steun met een pannenkoekenslag. In ruil gaven zij in het voorjaar van 2023
een concert voor alle bewoners. Een mooie verbinding.
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aantal - 65 jaar

Gemiddelde verblijfsduurLeeftijd

Cijfers woonzorgcentrum Zusterhof

4 jaar, 4 maanden

2 jaar, 8 maanden

Kerncijfers: bewoners

Cijfers woonzorgcentrum Onze-Lieve-Vrouw

aantal + 100 jaar
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Bewoners met herkomst Geel

Bezetting

Rusthuis Kortverblijf Assistentiewoning

Rusthuis Kortverblijf

Zorgprofiel in %

82,21% 79,48%
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Kerncijfers: financieel

Opbrengsten: aandeel per rubriek

Kosten: aandeel per rubriek
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Bedrijfsresultaat / Bedrijfsopbrengst

Gesubsidieerde personeelskost

Dagprijzen per type kamer (01/01/2022)

1,73%

77,76%
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"Eeuwig dankbaar!"

Op 2 maart 2022 las ik een stuk in mijn krant over een inspectiebezoek aan WZC Onze-Lieve-
Vrouw. Ik herkende de lovende woorden in het artikel meteen vanuit mijn eigen ervaring, volkomen
terecht dus! Wij prijzen ons nog altijd gelukkig dat ons moeder na een kort ziekenhuisverblijf op 14
september 2018 een mooie kamer en dito verzorging, kon betrekken en ontvangen in De Toren. Hoe
moeilijk het soms ook is en hoe beperkt haar levenskwaliteit soms nog is, het werk van álle Onze-
Lieve-Vrouw-medewerkers blijft heel belangrijk en schoon. Wij zijn jullie eeuwig veel dank
verschuldigd!

Wilfried Van Rompaey
zoon van Mia Van Nueten, woonzorgcentrum Onze-Lieve-Vrouw

"Fantastisch team!"

Ik wil jullie voltallige dienst nog graag extra bedanken voor de goede zorgen waarmee jullie ons
moeder opgevangen hebben.

De oprechte vriendelijkheid waarmee jullie allen met de bewoners omgaan, verdient een pluim.
Vooral de familiale sfeer die jullie nastreven is heel ijn zowel voor de bewoners als voor de familie.
Vanaf de eerste moment hadden we als familie bij jullie een heel goed gevoel.

J. Mertens
Lisse, woonzorgcentrum Zusterhof

Eén ding is duidelijk:
wij staan voor warme zorg en levenskwaliteit
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"Ervaren als een warm moment"

We zijn jullie ontzettend dankbaar.

Ondanks het verdriet rond het elke dag wat meer afscheid moeten nemen van ons moeder, en niet in
het minste zijzelf die dit elke dag gewaar werd, hebben wij tijdens elk bezoek een warm moment
ervaren. Dankzij jullie breed aanbod van een gezellige café, een mooie tuin met wandelpaden, “de
muziekmeester” zoals ons moeder hem benoemde, de duoiets, de georganiseerde uitstappen,
enzomeer, konden wij haar toch telkens uitdagen om deel te nemen en te genieten.

Afsluiten doen wij met de woorden die zij in de mond nam, als wij telkens vertrokken:

“allez merci, hot ulder goe en geef iedereen nen dekke pieper van mie”.

Carine en Martine Castelein
Dochters van Cecile Verschaete
Heide, woonzorgcentrum Zusterhof
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"Klein steentje bijdragen"

Een arts sprak ooit de woorden:
“ Ik voeg uren toe aan het leven, maar de vrijwilligers voegen leven toe aan de uren.”
Ikzelf probeer als vrijwilliger op De Lisse dit in gedachten te houden als ik de afdeling binnenkom.
Echte aanwezigheid in de vorm van een lach, een luisterend oor, een woord meelevend uitgesproken…
het kan als een zacht dekentje voelen.
Niet alleen voor de bewoners maar ook voor elkaar.
Het is eenvoudig om te geven maar zo kostbaar om te ontvangen.
De wereld gaat open in het nastreven van kleine vriendelijke daden.
Dit zie ik elke keer gebeuren als zorgverleners op de Lisse met aandacht en zorg hun werk doen.
Het verwarmt mijn hart.
Graag zien en gezien worden is iets waar iedereen zijn winst mee kan doen.
Het verbetert de sfeer en brengt zo de zon binnen.
Als vrijwilliger mag ik een klein steentje hierin bijdragen.
Het grote verschil maken vertaalt zich vaak in kleine acties, ook voor mij.
Met onze gezamenlijke kleine steentjes maken we het Zusterhof tot een warme thuis. We bouwen
hiermee aan een mooiere wereld.
Ik ben blij een klein steentje daarvan te mogen zijn.

Hij die geeft…leeft.
Hij die geeft...oogst.

Elly Jongbloed
Vrijwilliger



Extra handen maken véél verschil.

Jaarlijks dankfeest vrijwilligers


